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业务职责与建筑适配分析
定位业务：培训、监测值守、技术支持（常态和非常态）、评估、考核、应急响应（常态和非常态）

国家海洋环境监测中心主要职责

一、承担全国海洋（含海岛及冰区）生态环境监测业务规划、管理制度、技术标准和规范研究拟订工作，承担全国海洋生态环境监
测体系的业务组织、技术指导和技术培训工作。向下培训！

二、承担全国海洋生态环境监测评价、质量保证、质量控制和数据管理的技术支持工作，开展海洋生态环境遥感监测技术研究。监
测值守！

三、开展全国海洋生态环境质量综合评价和预测评估、海洋生态环境状况信息编制、海洋环境质量基准研究和标准制修订，承担海
洋生态环境调查、海洋生态本底和污染基线调查技术支持工作。技术支持（常态和非常态）！

四、承担重大海洋环境污染事故应急监测、海洋生态环境灾害应急响应与损害评估技术支持工作。评估！

五、承担渤海、黄海和东海等重点海域海洋生态环境综合治理、“湾长制”和海洋生态环境保护目标考核的技术支持工作。考核！

六、承担海洋生态保护红线、海洋生态修复、海洋生物多样性保护、海洋保护地和滨海湿地生态保护监管技术支持工作。

七、承担海洋倾废、海洋油气勘探开发、海上排污许可、陆源污染物排海以及海岸、海洋和围填海工程建设等方面行政许可和监管
的技术支持工作。

八、开展海洋生态环境保护政策、海洋生态环境损害赔偿制度、重大海洋生态环境问题和全球气候变化海洋生态系统响应研究。应
急响应（常态和非常态）！



业务职责与建筑适配分析
职责属性：

常态与非常态工作分析（黄色为常态加非
常态）：

培训、监测值守（内部为主，非常态增加
协同机构人员）、技术支持（专家为主）
、评估（内部加外部）、考核（内部加外
部） 、应急响应（领导为主）

建筑适配原则：

内部常态按照编制和工作人员进行规划。
如总值班室、指挥长室等；

非常态按照外来人员属性（技术、领导）
分空间安置席位数量，考虑奇偶数决策属
性，考虑内部人员参与支持席位。如指挥/
操作室、决策室、贵宾接待等；

非常态相应人员工作空间设置等。如响应
室（房间数量取决于并发数）；

实际配置按照需求在以上分析结果基础上
做减法！

应急指挥中心场地筛选图
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布局一/功能间解读

功能间概述（五个功能间讨论要素）

– 指挥室-17个决策席，12个辅助席位；支持重大事件指挥决策、培训、推演、视频会议、成果展示等。人数

– 控制室（含设备间）-设备存放，指挥室导控；相关功能键多媒体环境准备与控制。空调、供电

– 会商室1-最大支持14（15）席位；支持培训、视频会议、会商研讨。人数

– 会商室2/响应室-最大支持10（11）席位；支持培训、视频会议、会商研讨。人数
重大事件指挥决策期间的过程响应工作环境。

– 接待会议室-8至10人沙发会议室-VIP接待；
指挥决策期间的小范围讨论环境。必要性

– 值班室-缺失！值班室为常态值守和非常态管理与服务人员办公环境
大小尺寸与相关人员数量及工作性质有关。



布局一/指挥南北座席

设计要素包括不限于

– 建筑物装修后高度不宜低于3米，装修设计考虑吸音。

– 座椅间距默认850mm，该间距为相对舒适的最小间距
。

– 所有功能间设计视频会议能力；功能间之间音视频通过
控制室实现交互和录音录像，便于生成会议纪要。

– 控制室与指挥室宜设置部分单向玻璃便于服务。

– 指挥室奇数决策布局。

业务支持描述

– 重大事件或其它内容，在指挥室进行

– 决策过程的专家支持在会商室1进行

– 决策过程的响应（持续性）在响应室进行

– 上述过程中的小范围单独讨论按需在接待会议室进行。



布局二/指挥东西坐席

与布局一的不同和特点

– 14决策席位，24辅助席位（观摩席）偶数决策；

– 增加了场内导控席位

业务支持描述

– 重大事件或其它内容，在指挥室进行

– 决策过程的专家支持在会商室1进行

– 决策过程的响应（持续性）在响应室进行

– 上述过程中的小范围单独讨论按需在接待会议室进行。

关于值班室缺失的解决方法

– 接待会议室环境改为值班室；

– 会商室2改为与接待室兼容形式。



问题篇（遗憾回顾）
指挥中心部分

⚫新建指挥中心地面标高问题、布局遮挡问题

⚫配套房间不足（只重视大厅，忽略了配套业务功能间）

⚫显示屏失真或者桌面不完整（变形）

⚫显示单元与灯光冲突、声学质量差、保障环境不完善等

建筑适配无法更改案例（建筑物柱网过密）

⚫CBD

⚫武汉建行

⚫中国人寿

建筑修改适配案例（建筑物柱网图纸按需调整成功）

⚫深圳交警

⚫北京建行

⚫浙江边防武警总队



问题篇（问题主要原因分析）
⚫ 系统质量=需求*设计*批复*实施<=1

⚫ 业主主要因素

⚫对专业技术相对熟悉程度不足

⚫过多关注产品指标，忽略系统能力

⚫参观学习法建设连同问题一起复制：只看表面，未能充分理解内涵

⚫ 设计方（集成商）主要因素

⚫设计与绘图的差距（设计是有规范和设计思想的，不是绘图员）

⚫对产品与系统的集成差异较大，同样重产品轻系统（重视新产品新技术，忽视系统之间的协调

⚫工作过程过分依赖产品厂商而忽略产品之间的集成工作

⚫ 解决措施

⚫加强设计对业主的需求引导工作，强调谁、做什么、在哪里做、需要什么系统

⚫系统构成中优点的同时必须分析出他可能存在的缺陷或问题！且用户愿意接受上述缺陷才视为设计完成且符合用户目
标。

⚫加强沟通，最大化让批复评审专家理解项目的完整性和必要性，减少审减

⚫加强顶层设计，采用体系结构思想，透过多年来总体工作经验，利用一体化工具实现设计的完整性与减少重复与漏项



组织
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要素篇-4要素（续）

⚫加强顶层设计，透过多年来总体工作经验，利用一体化工具实现设计的完整性与减
少重复与漏项
⚫顶层设计是运用系统论的方法，从全局的角度，对某项任务或者某个项目的各方面、各层次、各要素统筹规划，以集
中有效资源，高效快捷地实现目标。

⚫顶层设计是一个工程学概念，本义是统筹考虑项目各层次和各要素，追根溯源，统揽全局，在最高层次上寻求问题的
解决之道。顶层设计是一项工程“整体理念”的具体化。

⚫实操
⚫首先解决建设科目管理归属问题（投资渠道）

⚫ 信通部门

⚫ 业务部门

⚫ 基建部门

⚫注意批复科目与申报科目的正确性（通信和信息化与基建配套；应用系统与保障系统）
⚫ UPS、空调、机房建设

⚫ 网络、网间

⚫ 室外传输介质（强弱电）归属子系统还是基建

⚫透视表工具的使用
⚫ 解决重复申报或者漏报的问题

⚫ 解决同一产品不同科目价格不一致问题



要素篇-重要问题
⚫需求中重产品，轻系统

⚫设计中不能对需求进行充分研究

⚫实施中集成能力不足，关键技术控制不充分

⚫整个系统建设是一个系统工程，建筑与布局可能对未来的技术实
现带来不可逆转的缺陷
⚫ 建筑物柱间距问题

⚫ 建筑物重要区域降板问题

⚫ 局部层高问题

⚫ 窗户问题

⚫ 卫生间问题

⚫ 临近领导问题

⚫ 远离新闻发布问题



要素篇-质量控制

⚫需求提出----业主导向（目标）

⚫设计院设计----专业设计/专项工艺设计

⚫承建单位实施----完成设计目标/工艺细化
⚫建筑与装饰

⚫机电安装

⚫专项技术系统集成（还负责协调建筑、装饰、机电等非合同管理专业）

⚫业主使用（目标验证）

⚫系统质量=需求*设计*实施<=1



要素篇-质量公式

⚫系统质量=需求*设计*批复*实施<=1

⚫需求-早期业主

⚫设计-多数是第三方

⚫实施-补救系统遗憾的最后一道关

⚫补救-有能力成功补救，趋向于1

⚫是否有能力补救

⚫是否补救？需要决策

⚫补救代价需要分析

⚫公司形象影响分析

⚫担责分析

⚫进度分析

⚫经济分析



要素篇-布局设计 （组织）

场地规划
⚫常态功能间

⚫非常态功能间

⚫设备功能间

⚫非业务功能间

⚫特殊功能间

应急指挥中心场地筛选图
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要素篇-网络

– 便捷互联-互联网需求

– 舆情-互联网和电视信号需求

– 安全保密-涉密网络需求

– 大容量流媒体承载-视频专网需求

– 便捷互联（无人机、单兵巡更、RFID、无线调度和无线视频）-无线传输需求

– 异地信号调用（视频会议、业务、视频、电话）-单位异地网络互联需求（经济与安全）

– 不同密级网络互联-等密不同网、密级不同



要素篇-多媒体系统框架

– 功能间输入输出

– 信号交换

– 公共资源

– 基础保障 AVC

音频

视频控制

应急指

挥室
值班室

专家会

商室

气象会

商室
接待室

其它场

地

大会议

室

视频会议 图像接入 电话会议 计算机桌面

通讯 电源 计算机网络 暖通 安全保障

通讯车

运营商

单兵

移动指挥



要素篇-保障

– 电力保障-中心站与传感器（传感器端困难较大）

– 网络传输-路由与汇聚点保障（也许无源汇聚更适合）

– 暖通-机房环境暖通、人员环境和人机环境是有很大的不同

– 会商值守-会商特点是领导环境，值守特点是24小时不间断（吃喝拉撒睡）

– 场所人体工程-座椅、桌面、相关声光电显控配套等



要素篇-集成

⚫ 通讯系统/多中继/与视频会议融合/数字话机应用集成

⚫ 计算机网络系统/高速计算机网络时钟同步/桌面与显示匹配

⚫ 视频会议系统/与电话会议融合集成

⚫ 综合安防系统/公共区域与重要区域的区分

⚫ 供电系统/电池间与电源间的隔离/UPS停电策略

⚫ 暖通（空调）系统/场所独立空调/电池间空调及监控



总结

充分做好需求分析，帮助用户梳理需求，最终实现：
⚫减少基础布局的不可逆转遗憾，实现布局与业务的吻合

⚫技术系统和保障系统的最大化满足用户需求，实现技术系统与业务的吻合

⚫指挥中心是典型的集成系统，做好集成设计与实施。实现质量趋近于1的目标



谢谢！

牛春国
13901041002@163.com
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